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Présentation UNA Joigny Charny

L’'UNA Joigny Charny intervient sur les communes du Canton de Joigny et de Charny et si besoin,
légerement au-dela de son territoire.
La structure gére pour se faire :

- Un service prestataire d’aide a domicile

- Un service mandataire d’aide a domiicle

- Un service de Soins Infirmier a domicile sur le canton de Charny.

o Elle est dans ce cadre reconnue Service Polyvalent d’Aide et de Soins a Domicile
(SPASAD) par I’ARS Bourgogne Franche Comté

Elle est membres d’UNA et de la Fédération départementale UNA Yonne qui intervient sur la quasi-
totalité des communes du département par le biais de 11 Associations et de 1 structure mutualiste.

» L'UNA Yonne, c’est 793 250 heures d’intervention réalisées en 2018 auprés de 8 377 bénéficiaires
» L’UNA, c’est au niveau national plus de 67 000 000 d’heures réalisées auprés de plus de 500 000
personnes aidées

L'UN Joigny Charny propose toutes prestations d’aide a la personne (aide a la toilette, aide au

coucher, accompagnement, aide au repas, ... ) ou d’entretien du logement pour tous les publics
désireux de bénéficier temporairement ou plus durablement des services d’une aide a leur domicile.

= Territoire d’intervention :

Les communes d’intervention du secteur d’UNA JOIGNY-CHARNY sont :
B JOIGNY, BEON, CEZY, CHAMVRES, CHAMPLAY, CHAMPVALLON, LE GRAND LONGUERON,
LECHERES, NEUILLY, PAROY SUR THOLON ,SENAN, ST AUBIN SUR YONNE, LE GRAND
LONGUERON , PRECY SUR VRIN ,ST ROMAIN LE PREUX, SEPEAUX, THEMES , VOLGRE

eroigny

Cezy St Aubin

Champlost

Chéne Afnoult Prunoy

La Ferté Loupiere
Fontenauilles Charny

Perreuse

st MartinCharny

- St Deni
S emscha

Malicorne

Grandefiamp

B CHARNY, CHAMBEUGLE, CHENE ARNOULT, CHEVILLON, DICY, LA FERTE LOUPIERE,
FONTENOUILLES, GRANDCHAMP, MALICORNE, MARCHAIS BETON, PERREUX, PRECY SUR VRIN,
PRUNOY, ST DENIS SUR OUANNE, SEPEAUX, ST MARTIN SUR OUANNE, ST ROMAIN LE PREUX,
VILLEFRANCHE, SOMMECAISE, LES ORMES



PRESTATAIRE

2018 - Heures totales

= Commentaires :

2018 2017
Heures % Heures %
Personnes Agées 47 863 89% 49 717 90% -1854 N
Personnes Handicapées 3 648 7% 3420 6% 228 A
Famille 285 1% 521 1% -236 N
Autres publics 2 064 4% 1868 3% 196 &
53860 100% 55 526 100% -1 666 N

L’UNA Joigny Charny a subi une baisse globale de son activité en 2018 (- 3%). Elle touche
principalement le secteur Personnes Agées, les interventions auprés des autres publics étant stable sur
les deux années. Prés de 90% des heures d’interventions ont été effectuées auprés du public Ggé.

= Proportion par public aidé

60 000

50000 » Comparaison Réseau UNA Yonne :

40 000 R

Joigny Charny

Ensemble

Pers. Agées

89%

89%

30 000 Pers. Hand.

%

8%

Autres Public

4%

6%

20000

10000

2064

w
<))
a2
%)

Pers. Agées Pers. Hand. Autre Public

= Evolution Activité Prestataire depuis 2007 : 4
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PRESTATAIRE 2018

Heures communes

Y

* Nombre d’heures d’intervention par commune 2018 :

L’UNA Joigny Charny intervient sur son secteur traditionnel d’intervention qui est constitué des 8
communes du Canton de Joigny et des 15 communes du Canton de Charny (soit 52 380 heures ou 97%

du total des heures réalisées).

Dans le courant de I'année, des interventions peuvent étre effectuées sur d’autres communes hors zone
d’intervention (soit 1 481 heures ou 3% du total). L'UNA Joigny Charny intervient dans ce cadre en
réponse aux choix de la personne aidée ou pour pallier a un manque temporaire d’offre de service.

= Détail par commune :

JOIGNY

CHARNY

Communes d'intervent’ Heures Hors Secteur : Heures Communes d'intervent® Heures Hors Secteur : Heures
Béon 979 Champvallon 18 Chambeugle 218 |Sommecaise | 211
Cezy 1967 La Celle St Cyr 169 Charny 4462
Champlay 1352 Looze 171 Chéne Arnoult 6
Chamvres 1611 Neuilly 2 Chevillon 568
Joigny 28 250 Précy sur Vrin 93 Dicy 1037
St Aubin / Yonne 923 St Julien du Sault 35 Foutenouilles 286
Paroy / Tholon 647 St Romain le Preux 192 Grandchamp 1360
Villecien 2122 Senan 8 La Ferté Loupiére 1967
Sepeaux 583 Malicorne 542
TOTAL Secteur 37 851 TOTAL hors secteur| 1270 Marchais Béton 1070
St Denis / Ouanne 814
St Martin / Ouanne 410
Perreux 609
Prunoy 224
Villefranche St Phal 958
TOTAL Secteur 14529| |[TOTAL hors Secteurl 211
TOTAL JOIGNY 39120 TOTAL CHARNY | 14740
| TOTAL UNA JOIGNY CHARNY | 53860|
‘. = Graphique :
hors secteur
autres Charny
0,
communes
charny N

19%

Charny
8%

hors secteur _~ .
Joigny ¢
2%

autres 1

communes_~"

Joigny
18%




PRESTATAIRE 2018

Bénéf.Communes

| ll * Nombre d’heures d’intervention par commune 2018 :

L’UNA Joigny Charny est intervenue dans le courant de I'année 2018 auprés de 521 bénéficiaires,
principalement sur les communes de Joigny (266 personnes aidées) et Charny (60 personnes aidées).
A elles deux, ces deux communes regroupent prés de 63% des bénéficiaires.

= Détail par commune :

JOIGNY CHARNY
Q Communes d'intervent® PA Hors Secteur : PA Communes d'intervent®  PA Hors Secteur : PA

Béon 10 Champvallon 3 Chambeugle 3| |Sommecaise 3
Cezy 23 La Celle St Cyr 4 Charny 60
Champlay 10 Looze 6 Chéne Arnoult 1
Chamvres 10 Neuilly 1 Chevillon 12
Joigny 266 Précy sur Vrin 2 Dicy 8
St Aubin / Yonne 4 St Julien du Sault 1 Foutenouilles 3
Paroy / Tholon 3 St Romain le Preux 3 Grandchamp 10
Villecien 9 Senan 1 La Ferté Loupiére 16
Sepeaux 6 Malicorne 3
TOTAL Secteur 335 TOTAL hors secteur 27 Marchais Béton 8
St Denis / Ouanne 6
St Martin / Ouanne 5
Perreux 5
Prunoy 4
Villefranche St Phal 12

TOTAL Secteur 156/ |TOTAL hors Secteud 3

TOTAL JOIGNY 362 TOTAL CHARNY | 159

| TOTAL UNA JOIGNY CHARNY | 521

e = Graphique :

hors secteur
Charny

\ 1%

autres communes
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18%

Charny

12% _\

hors secteur
Joigny
5%
autres communes
Joigny
13%



PRESTATAIRE 2018 - Pers Agées

B PERSONNES AGEES :

Ho

* Financeurs Personnes Agées — variation 17/18

FINANCEURS HEURES Variation L
2018 2017 2017/2018 FY
CARSAT 2671 2087 584 2 \*g. b,
APA 36 159 38 636 -2477 N T f'
CNRACL 552 645 93 N Tk
MSA 259 136 123 A
CRPCEN 123 7 116 2 » Comparaison Réseau UNA Yonne :
CMCAS 24 24 (O |
RS.I — 171 111 50 2 variation Joigny Charny Ensemble
Caisse Militaire 112 134 22 N 2017 /18
Soins Palliatifs 293 238 55 2 APA -6% -1%
Mutuelles 493 383 110 2 CARSAT 28% 5%
Sortir plus 129 112 17 2 autres fin. 21% -29%
Som plus 91 64 27 A Plein tarif 0% -12%
Sans prise en charge 6861 6 829 32 2
47 938 49 406 -1468 N
[ Y Proportion HEURES par financeurs : '51
‘ TR
CARSAT a* s
Plein tarif 6% Tk
0, A
autres 14/’—\ o
financeurs » Comparaison Réseau UNA Yonne :
5%

Mutuelles

w0\

| ll = Commentaires :

L’UNA Joigny Charny a globalement vu son activité s’accroitre pour 'ensemble des organismes financeurs a
I’exception notable des prises en charges réalisées pour le compte du Conseil Départemental de I’Yonne dans le
cadre de I’APA. Sans cela, I'activité aurait évolué positivement.

% financeurs

Joigny Charny

Ensemble

APA

75%

76%

CARSAT

6%

7%

autre fi.

5%

5%

plein tarif

14%

12%




PRESTATAIRE 2018 - Pers Agées

Eil m DEPENDANCE :

= Evaluation du niveau de dépendance des personnes aidées :

La Grille Iso Ressources ou GIR est un outil a la disposition des travailleurs sociaux pour évaluer I'état
de dépendance des personnes aidées a domicile ou en établissement.

Le GIR ainsi calculé peut aller de 1 a 6 (du plus ou moins dépendant).

Les personnes classées en GIR 1 a 4 sont prises en charge par le Conseil Départemental de I’'Yonne dans
le cadre de I’APA. Pour les GIR 5 et 6, I'aide est en ce cas facultative et du ressort des Caisses de
Retraite.

- Répartition des bénéficiaires classés par GIR en 2018 * :

¢

160 153
140
120 110 GIR6 GIR 3
26% 11%
100 o
20 73

60

46
40 30
- - BB
0 =

GIR1 GIR2 GIR3 GIR4 GIR5 GIR6

GIR5_ - GIR4
18% 37%

1 :
les GIR des dossiers ne sont pas tous connus

» En 2018, le GIR moyen pondéré de I'association, pour les bénéficiaires de I'APA est de 539
(contre 539 en 2017)

» En 2018, le GIR moyen pondéré de I'association, pour tous les bénéficiaires est de 347
(contre 399 en 2017)

Q

- Répartition des bénéficiaires classés par GIR selon le sexe en 2018 :

140
= Homme EFemme

120 115

100
80
60
40

20




PRESTATAIRE 2018 - autre public

ﬂq B AUTRES PUBLIC :
(4

= Détail par caisse :

HEURES Variation 5 5
CAISSES 2018 5017 | 2017/2018 Tk ;”
CAF/PMI 285 521 -236 N
PCH 3648 34200 228 7 » Comparaison Réseau UNA Yonne :
Aide sociale 391 592 201 N
EiFg’ﬁZACancer 172 3:: lii : % financeur [Joigny Chamny| Ensemble
Mutuelles 88 49 39 2 PCH 7% 7%
Sans prise en charge 1334 1150 184 7 CAF PMI 0% 1%
5922 6120 198 N Plein tarif 2% 0%
Q pex - {0 64
sans PEC (MMM 2 334
sidsocste [ 291
car/emi I 285
ceam ] 276
Mutuelles |” 88
Ligue Cancer 0
0 500 1000 1500 2 000 2 500 3000 3500 4 000
Q = Evolution 2017 / 2018 :
4000 3648
3500 3420 2017 m2018
3000
2500
2 000
1500 1150 1334
1000 97
521
500 285 391 344 176 .
44 49
. | [] — 0 _—

CAF/PMI PCH Aide Sociale CPAM Ligue Cancer Mutuelles sans PEC



PRESTATAIRE 2018 - Intervent®

| il B FRACTIONNEMENT DES INTERVENTIONS — Dossiers APA (pour 36 795 interventions en 2018) :

* Commentaires :

Les besoins et le manque d’heures qui est parfois constaté pour les plans d’aide APA nécessitent un
fractionnement toujours plus important des interventions pour assurer le plus de passages quotidiens
au regard des besoins (aide au lever, au coucher, aide a la toilette). 61% des interventions pour les
dossiers APA en 2018 durent moins d’une heure (contre 58% en 2017)

) * Fractionnement Plans d’Aide APA 2018 / comparaison 2017 :

50%
46%

45% 43%
40%
35% 33%
30% 27%
25%
20% 17%
w2017 m 2018

15% 129 13%
10% 8% 8%

0,

5/0 0% 1% 1% 1%2%  1941%
61% 01% 0%0% 0%0% 0%0%

<= 15 min <= 30 min <= 45 min <= 60 min <=90min <=120 <=150 <=180min <=210 <=240 > 240 min

c min min min min

= Proportion 2018
<=120 min_<= 150 min _<=180min _<= 15 min

8% \'VK \1% / 1%

|

X

<=90min
1%

<=60 min _
27%



PRESTATAIRE 2018 - Intervent®

| il B FRACTIONNEMENT DES INTERVENTIONS — Toutes interventions (pour 55 991 interventions en 2018)

* Commentaires :

On tient compte ici de toutes les interventions y compris celles réalisées auprés des personnes moins
dépendantes et impliquant dans ce cadre des prestations complémentaires d’aide a I'entretien du
logement, par définition plus longue (1 a 2 heures). La proportion d’intervention de moins d’une heure
tombe a 49% (contre 51% en 2017)

Q * Fractionnement Plans d’Aide globaux 2018 / comparaison 2017 :

40%
36%

35% 4%
30%
26%
25% 23%
20%
15% 3% 3%
13%! 0
12% 10(%])_1% m 2017
10%
%% I 2%
(] 0 1% (o] o

%1% 0%0% 0%0% 0%0%

0% .. -. - (] (] (] 0 (] (]

<= 15 min <= 30 min <= 45 min <= 60 min <=90min <=120 <=150 <= <=210 <=240 >240 min
min min 180min min min

(4
= Proportion 2018
<= 150 min _. <= 180min <=15 min

2% \1% / 2%
<=120 min |

1%

<=90min
13%

<= 60 min — N <=45 min
23% 13%

<=30 min
34%



PRESTATAIRE 2018 - Personnel

E‘ B Aides a Domicile :
€  «Nbre d’Aide 3 domicile 2018

Aides a Domicile - 2018 Aides a Domicile - Rappel 2017
Cat. A Cat. B Cat. C TOTAL Cat. A Cat. B Cat. C TOTAL
UNA Joigny Charny Nbre 28| 16 13 57 28| 19 14 61
ETP 20,45 13,29 10,72 44,46 17,79 13,18 9,2 40,17
Nbre : ETP:
Cat C. Cat C.

23% Cat. A 24%

49% Cat. A

46%

Cat. B

¢ =

Cat. B
30%

» Comparaison Réseau UNA Yonne: /' %, » Comparaison Réseau UNA Yonne :
\
o
% Nbre Joigny Charny| Ensemble Ecart g i % ETP Joigny Charny| Ensemble Ecart
Catégorie A 49% 58% -9% Sh Catégorie A 46% 53% %
Catégorie B 28% 23% 5% W Catégorie B 30% 24% 6%
Catégorie C 23% 19% 4% Catégorie C 24% 23% 1%
Q = Statistiques :
- Age des Aides a Domicile - Ancienneté des Aides a Domicile

= Association O UNA Yonne E Association [JUNA Yonne

50% 57% >0% 45%
45% 2% —
50% 40% ] =
35% =
40% 30% EZS%
30% 5% 23% =
20% =
) ’ = 15%
20% 15% =
10% = 8%
10% 5 =
2% > 5% = %
S——— = = 0% =
-26ans 26a35ans35a55ans +55ans -de5ans de5a 10 de10a20 +de20ans
ans ans

NB : les Associations UNA Yonne salarient en totalité 784 aides a domicile



MANDATAIRE 2018

- Activite

L 2

2018 2017 Ecart 17/ 18
Nbre d'Heures 836 1592 -756 N
Nbre d'Employeurs Privés 7 10 -3 N

900
800
700
600
500
400
300
200

100

* Commentaires :

L’activité mandataire est plus que marginale puisqu’elle représente aujourd’hui seulement 1,5% de

I'activité globale.

* Nbre d’Heures par type

TOTAL : 836 TOTAL:7
836
8
7
7
6
5
4
3
2
1
0 0 0 0 0 0
0
GIR1a4 PCH Non GIR1a4 PCH Non
dépendants dépendants
= Evolution Activité Mandataire depuis 2007 :
12000 \*"
10656
10000 St
» Comparaison Réseau UNA Yonne :
8000 6779
6000 6051 Joigny Charny| Ensemble
Proportion 1,50% 4.70%
presta. / mandat.
3866
4000 3139
2100
1740 1592
2000

2010 2011 2012 2013 2014

* Nbre d’Employeurs privés par type

836

2015 2016 2017 2018




SOINS A DOMICILE 2018

ﬂzl B Activité 2018
(+]

SSIAD Pont SSIAD SSIAD
SSIAD Charny ont/| S TOTAL
Yonne Bléneau ATOME
Nbre de places 17 45 26 49 137
dont PA 17 44 25 48 134
dont PH 0 1 1 1 3
Nbre de patients aidés 35 75 47 76 233
dont PA 35 74 45 75 229
dont PH 0 1 2 1 4
Nbre de jounrées réalisées 6144 16 561 8830 17 420 48 955
dont PA 6144 16 204 8322 17059 47729
dont PH 0 357 508 361 1226
Q Détail PLACES / PATIENTS pris en charge
80 75 76
70
60 9
4
50 45 47
40 35
30 26
20 17
10
0 —
SSIAD Pont SSIAD Bléneau SSIAD ATOME SSIAD Charny
O Places DOPatients PEC
Q B GIR Moyen pondéré des Patients pris en charge :
UNA Joi SSIAD Pont Activ' UNA
1By ont/| Activ ATOME Moyene
Charny Yonne Puisaye
GIR Moyen Pondéré 769 620 736 725 713
900 736 725 769
800 620
700 680
600
500
400
300
200
100
0

SSIAD Pont/  SSIAD Bléneau  SSIAD ATOME  SSIAD Charny
Yonne

B : La moyenne nationale des SSIAD est de 680



FORMATION 2018

B Détail Formation 2018

13

THEMES

Nbre de salariés

2018

APS

APS recyclage

Maladie chroniques

Alimentation de la personne agées

Dépression du sujet agé

Gestion de I'agressivité

Aide a - -
Entretien du cadre de vie

Domicile -
Alzheimer

Limites professionnelles

Manutention

Soins paliatifs

Troubles psychiques et psychiatriques

AccompagnementFin de vie

RPIWIWIN[WINININIWIN|W|[~]|F-

TOTAL Aide a Domicile

w
[y

* o,
" » Comparaison Réseau UNA Yonne :

Joigny Charny

Ensemble

Proportion
Nbre pers. Formé / Total

54%

37%

* Commentaires :

12 themes de formation continue différents ont été mis en place sur I'année 2018. Ils ont concerné

31 Aides a Domicile (soit 54% de I’effectif total)

Il faut rajouter a ces chiffres la formation des aides a domicile et des salariés administratifs a la

mise en place de la télégestion en avril 2018.

Ces chiffres viennent prouver s’il en était besoin les efforts de I’Association pour s’assurer de

I'adaptation de son personnel aux besoins de terrain.

Ils sont a rapprocher du fort taux de diplémé de la structure (catégorie B et C) qui avec 51% du
total des effectif est bien au-dela de la moyenne départementale ou nationale et vient garantir

une vraie qualité de service, reconnue sur le secteur.




