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1 Réseau UNA Yonne 2021

Membres :

En 2021, le Réseau UNA Yonne se compose de 12 structures adhérentes :
- 10 Associations Loi 1901
- 1 structure mutualiste
- 1 Service de Soins Infirmiers a Domicile

Ces services sont habilités a intervenir pour des prestations d’aide a domicile :
- sur la quasi-totalité des communes du département (environ 90% du territoire couvert),
- aupres de tous publics, désireux de bénéficier temporairement ou plus durablement des
services d’une aide a leur domicile.

@ Localisation 12 Adhérents en 202022 :
@ g. AASP UNA Yonne Nord
- Activ'UNA Tonnerrois
AASP UNA YONNE NORD
& &) M Activ’UNA Puisaye Forterre

ENEUVE SUR YONNE B ATOME
VILLENEUVE L’ARCHEVEQUE UNA Cerisiers

UNA Cure-Serein
UNA Gatinais en Bourgogne
UNA Joigny Charny
NA CERISIE NEUVE . .
L’ARCHEVEQUE UNA Pays Migennois
@ E" UNA Seignelay Briénon Bonnard

UNA de Villeneuve / Yonne
SSIAD Pont / Yonne

& B

ACTIV UNA TONNERROI

)

ACTIV UNA PUISAYE FORTERRE

: Portage de repas
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2 PRESTATAIRE 2021 Heures

® Activité globale 2021 :
2021 2020
Heures % Heures %
Personnes Agées 603 116 88% 606 091 89% -2975 N
Personnes Handicapées 70 698 10% 63 231 9% 7467 A
Famille / autres publics 14 427 2% 10111 1% 4316 A
688241 100% 679433 100% | 8 808| A

Commentaires :
L’impact de la Crise COVID qui a fortement ébranlé le Réseau UNA Yonne en 2020 s’est atténué en 2020.
Avec un relatif retour a la normale et a la clé une hausse de I'activité prestataire de 8 808 heures (soit +
1,3%).

® Proportion par public aidé 2021: % Evolution Proportion depuis 5 ans :

_ 100% . 6% 6% 3% 1% 2%
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PRESTATAIRE 2021 - Reéseau

2021 2020
Heures Heures
ACTIVITE PRESTATAIRE 688 241 679433 8808 2
% Activité par structure — variation 2020 /2021
Variati
STRUCTURE HEURES 20;372“82”1
2021 2020

o plus de ATOME 131 913 134 587 -2674 N
100 000 h Activ UNA Tonnerrois 102 048 102 173 125 N
(3) Activ UNA Puisaye Forterre 99 487 99 915 -428 N
de 50 000 a UNA Gatinais 65 501 62 250 3251 A
100 000 h UNA Joigny Charny 59 341 56299 3042 7
UNA Cure-Serein 53 750 56 176 2426 N
. AASP UNA Yonne Nord 51 989 46 864 5125 A

de 30 000 a - -
49 999 h UNA Pays Migennois 43 119 40 996 2123 A
UNA Villeneuve / Yonne 32 761 33183 -422 N
deOa UNA Seignelay Briénon 25 306 25 850 -544 N
29999 h UNA Cerisiers 23 028 21141 1887 2
688 241 679 433 8808 7

9 Commentaires :
En 2021, on retrouve :
- 2 structures ayant effectué plus de 100 000 heures d’intervention » soit 18%

- 5 structures ayant effectué entre 50 000 et 100 000 heures d’intervention » soit 45%
- 3 structures ayant effectué entre 30 000 et 50000 heures d’intervention » soit 27%
- 2 structures ayant effectué moins de 30 000 heures d’intervention » soit 18%
% Personnes aidées par structure — variation 2020 / 2021
STRUCTURE BENFICIAIRES Variation
2021 2020 2020/2021
o ATOME 1134 1375 -241 N
plus de - -
1000 PA Activ UNA Tonnerrois 1 085 1170 -85 N
(3) Activ UNA Puisaye Forterre 1037 1035 2 2
. UNA Joigny Charny 522 495 27 7
de 500 a .
999 PA UNA Gatinais 450 508 -58 N
AASP UNA Yonne Nord 537 592 -55 N
. UNA Cure-Serein 396 465 -69 N
de 300 a -
499 PA UNA Villeneuve / Yonne 382 373 9 2
UNA Pays Migennois 376 389 -13 N
de0a UNA Seignelay Briénon 219 229 -10 N
300 PA UNA Cerisiers 214 192 22 2
N

6 352

6 823

-471
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PERSONNES AGEES :

= Financeurs Personnes Agées — variation 20/21

PRESTATAIRE 2021 - Pers Agées

= Bénéficiaires Personnes agées — variation 19/20

HEURES Variation BENEFICIAIRES Variation
2021 2020 2020/ 2021 2021 2020 2019/ 2020
Conseil Départemental 463875 468389 -4514 N Conseil Départemental 2712 2 889 -177 N
CARSAT BFC 39 549 39933 -384 N CARSAT BFC 832 961 -129 N
autres Caisses de Retraite 12177 13255 -1078 N autres Caisses de Retraite 300 313 -13 N
Mutuelles et Assurances 8234 6 404 1830 2 Mutuelles et Assurances 750 741 9 2
Plein tarif 79 281 78 110 1171 2 Plein tarif 1289 1250 39 2
603116 606091 -2975 N 5883 6 154 271 N
Q HEURES 2021 : Q BENEFICIAIRES 2021 :
Plein tarif Plein tarif
Mutuelles  13% 22%
1%
Caisses Ret. CD 89
2% 46%
Mutuelles
CARSAT 13%
7%
Caisses Ret, 4
CD 89 59 CARSAT
77% 14%
A
A, Evolution activité par principaux financeurs depuis 2020 :
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PRESTATAIRE 2021 PCH

a PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP
* Financeurs PSH — 2021 :

PCH Adultes 65 666

CPAM 1207

Mutuelles | 927

Complt. AAEH PCH Enfant 874
Autres caisses 781

Aide Sociale 655

Plein tarif 588

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000
% Activité par structure 2021 :
HANDICAP 2021 2020 Variation H.
Heures PA Heures PA 2020/21

AASP UNA Yonne Nord 5 069 25 4 068 11 1001 2
Activ UNA Tonnerrois 7 901 28 8 161 26 -260 N

@ | Activ UNA Puisaye Forterre 6 272 40 4841 49 1431 2
@ | ATOME 15 832 50| 14129 49 1703 A
UNA Cerisiers 783 5 972 5 -189 N
UNA Cure-Serein 6 603 10 7312 14 -709 N
UNA Gatinais 11 413 29 8 109 39 3304 A
UNA Joigny Charny 5747 38 5 894 36 -147 N
UNA Pays Migennois 3663 19 2 755 15 908 A
UNA Seignelay Briénon 3982 13 3 327 13 655 A
UNA Villeneuve / Yonne 3433 9 3 664 14 -231 N

70 698 266 63 231 271 7467 A

." Evolution activité Handicap depuis 2011 :
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TI' FAMILLE / AUTRES PUBLICS :

= Financeurs Familles — 2021 :

PRESTATAIRE 2021

Commentaires :

Nbre d'Heures 2021 2020 |Ecart20/21
Financement CAF 4 289 4 150 139 2
Mutuelles / Plein tarif 8 965 5 353 3612 A
MSA Familles 1149 567 582 A
PMI uniquement 24 41 -17 N

14 427 10 111 4316 A

Famille

L’activité aupres des familles financée par la CAF fortement perturbée par le COVID en 2020 a repris

légérement en 2021 mais sans atteindre les niveaux des années précédentes.

® Proportion par financeur 2021:

~AA

-

N
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62%
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<%Activité / Personnes aidées par structure 2021 (comparaison 2020) :

Heures PA Heures PA

AASP UNA Yonne Nord 938 17 545 21 393 N
Activ UNA Tonnerrois 1042 28 2 341 92 -1299 N
Activ UNA Puisaye Forterre 137 6 1 650 28 -1513 N
ATOME 1296 35 1059 26 237 A
UNA Cerisiers 1785 32 1 463 30 322 A
UNA Cure-Serein 211 6 131 8 80 7
UNA Gétinais 6 811 40 1011 27 5800 2
UNA Joigny Charny 1308 18 1 045 26 263 72
UNA Pays Migennois 223 266 9 43 N
UNA Seignelay Briénon 18 268 8 -250 N
UNA Villeneuwve / Yonne 659 14 332 13 327 A

14 428 203 10111 288 4316 A

2019 2020 2021



PRESTATAIRE 2021 - Personnel

N

M Aides a Domicile :

* Nbre d’Aide a domicile 2021 (Personnes physiques / ETP) :

NBRE DE SALARIES PAR DEGRE ET PAR ECHELON

TOTAL | AASPYN [ ACTTONN| ACTPUIS | ATOME | CERISIERS| CURE GATINAIS | JOIGNY | MIGENN |SEIGNELAY| VILLYO
Echellon 1 116 1 6 4 65 0 8 8 11 8 2 3
Degré 1  Echellon 2 501 58 78 89 40 15 34 57 42 36 20 32
Echellon 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Echellon 1 2 2 8 6 1 12 2 0 1 4 2
Degré2  Echellon2 72 2 1 12 16 2 2 4 7 4 4 8
Echellon 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
731 63 103 111 122 21 56 71 60 49 30 45
| ETP | sos,88] 4358] 8042 69,65 7435] 12,82 3675] 5993 4805] 32,11] 2222 26,00
O ;
Proportions par poste : Temps de travail :
80% -
69% Tpsplein  35h/sem. 76| AD
70% . +30h/sem. 334 AD
Tps partiel
60% -30h/sem. 321| AD
50%
° 35h
40% - 30h 10%
44%
30% °-\
(o)
20% 1 16% -
10%
o | 6%
’ . , \_ + 30h
Degré 1 Degreé 2 46%
Echelon o e 0 Echelon o 9 0

@ Caractéristigues des Emplois — Aides a Domicile

M Degré 1Ech. @ :

B Degré 1 Ech. @ :

M Degré 1 Ech. @:

EDegré2 Ech.@:

B Degré 2 Ech. @ :

M Degré 2 Ech. @:

Personnel en cours d’appropriation des missions de base de I'emploi
et qui n’effectue pas d’actes essentiels de la vie quotidienne

Personnel effectuant outre les taches d’entretien du logement, toutes
les actvités d’aide a la personne principalement aupres des personnes
momentanément ou durabement dépendantes

Personnel en maitrise parfaite du poste

Personnel effectuant toutes les actvités d’aide a la personne
principalement aupres des personnes agées dépendantes en perte
totale d’autonomie

Personnel classé en Degré 2 justifiant de 48 mois de pratique dans
I'emploi

Personnel en maitrise parfaite du poste




3 MANDATAIRE 2021 - Activite

® ACTIVITE 2021 :

2021

2020

Nbre d'Heures

12 639

15713

Nbre d'Employeurs privés

56

72

Commentaires :

-3074 N
-16 N

L’activité mandataire a en 2020 pour une nouvelle année trés fortement chuté (-19%). Cette tendance
se retrouve aussi logiquement sur le nombre d’employeurs privés aussi en forte baisse (-39%).
L’activité mandataire est aujourd’hui des plus marginales (7 structures / 11 la proposent).

A

-

A Evolution de I'activité mandataire depuis 2009

200 000

193 749
157 816
160 000
129 223
120000 100 814
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80000 69874
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40 000 g 1.
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% Activité par structure — variation 20/21

<%:ersonnes aidées par structure — variation 20/21

HEURES MANDATAIRE Variation PERSONNES AIDEEES PRESTATAIRE Variation
2021 | 2020 | 2020/2021 2021 | 2020 | 2019/2020
@ | UNA Cure-Serein 3045/ 6812] -2867 n| @] UNA Cure-Serein 21 31 -10 N
ATOME 2578 2777 2199 N Activ UNA Puisaye Forterre 10 14 -4 N
©| Activ UNA Puisaye Forterre 2263 2535 272 N Activ UNA Tonnerrois 10 9 12
Activ UNA Tonnerrois 1999 1193 806 72| (@[ AASP UNA Yonne Nord 7 9 2 N
AASP UNA Yonne Nord 1464 2 046 -582 N ATOME 5 5 0
UNA Joigny Charny 181 127 54 A UNA Cerisiers 1 1 0
UNA Cerisiers 209 224 -15 N UNA Joigny Charny 2 3 10N
UNA Seignelay Briénon 0 0 0N UNA Seignelay Briénon 0
UNA Villeneuve / Yonne 0 0 UNA Villeneuve / Yonne 0 0
UNA Gatinais 0 0 UNA Gétinais 0 0
UNA Pays Migennois 0 0 UNA Pays Migennois 0 0
12639 15714 56 72



GLOBAL 2021 - Réseau

% ACTIVITE PAR STRUCTURE — VARIATION 2020 / 2021

STRUCTURES ACTIVITE GLOBAL 2021 Variation
H. Presta | H. Manda | H. Global | Gobal 2020 2020/21
o ATOME 131 901 2578 134 479 137 364 -2885 N
Activ UNA Tonnerrois 102 048 1999 104 047 101 108 2939 A
@) | Activ UNA Puisaye Forterre 99 487 2 263 101 750 104 708 -2958 N
UNA Gétinais 65 501 0 65 501 62 250 3251 A
UNA Joigny Charny 59 341 182 59 523 56 426 3097 A
UNA Cure-Serein 53 750 3 945 57 695 62 988 -5293 N
AASP UNA Yonne Nord 51 989 1464 53 453 48 910 4543 A
UNA Pays Migennois 43119 0 43119 40 996 2123 A
UNA Villeneuwve / Yonne 32761 0 32761 33183 -422 N
UNA Seignelay Briénon 25 306 0 25 306 25 850 -544 N
UNA Cerisiers 23 040 209 23 249 21 365 1884 A
688 241 12 639 700 880 695 148 5732 A

FON
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PORTAGE DE REPAS 2021

L
ACTIVITE 2021 (7 structures sur 11 proposent ce service) :

2021 2020
PORTAGE DE REPAS A DOMICILE | Nbre de repas distribués 140 737 141265( -528 N
Nbre de Bénéficiaires 682 699 -17 N

\_J Commentaires :
La crise sanitaire avait eu un impact fort sur le nombre de repas distribués en 2020, en fort
accroissement par rapport a 2019. En dépit du recul de I'épidémie, la tendance ne s’est pas
inversée puisque le nombre de repas distribués est resté stable.

% Activité /structure — variation 2020 / 21 % Bénéficiaires/ structure — variation 2020 / 2021
STRUCTURE NBRE DE REPAS 23/2%”728;‘1 STRUCTURE NBRE BENEF. | Variation
2021 2020 2021 2020 2020/ 2021
Activ UNA Tonnerrois 45 813 46 013 -200 N @ | Activ UNA Tonnerrois 243 246 3 N
ATOME 24567| 24446 121 2 ATOME 134 152 18 N
©| UNA Cure-Serein 22087) 23353| 1266 N| @] UNA Cure-Serein 126 116 10 7
UNA Pays Migennois 19 995 20 940 -945 N UNA Pays Migennois 68 80 12 N
UNA Gatinais 12 530 11 740 790 2 Activ UNA Puisaye Forterre 50 45 5 2
Activ UNA Puisaye Forterre 9 906 11001 -1095 N UNA Gatinais 42 11 2
UNA Joigny Charny 5839 3772| 2067 A UNA Joigny Charny 19 19 0
AASP UNA Yonne Nord AASP UNA Yonne Nord
UNA Seignelay Briénon UNA Seignelay Briénon
UNA Cerisiers UNA Cerisiers
UNA Villeneuwe / Yonne UNA Villeneuve / Yonne
140 737 g 141 265 -528 N 682r 699 -17 N
A

- A Evolution Nbre de repas distribués PORTAGE DE REPAS depuis
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AUTRES ACTIVITE 2021

2,

¥ PETITS TRAVAUX / JARDINAGE

% Activité par structure

aaspyn | ACTV ACTIV 1 arome [cerisiers| “ORE | GaTinais| soigny |MiGenNEs |seiGNELaY| it vo
TONN PUIS SEREIN
Petits travaux |Nbre H. 1207,
Jardinage |PA 53

Commentaires :

Une seule structure du département gere un service spécifique de « Petits travaux jardinage ».

Il est aujourd’hui compliqué de créer et de gérer ce type de service du fait d’'une demande souvent
tres ponctuelle et parfois insuffisante pour permettre 'embauche d’un salarié de terrain.

Pour ce type d’activité, la concurrence du CESU et du travail au noir est importante.

@ ACCUEIL DE JOUR ALZHEIMER

Ce service, créé en 2015 avec le soutien de I’ARS, permet sur le canton de Bléneau un accueil de
jour itinérant pour les personnes agées souffrant de la maladie d’Alzheimer ou de troubles
apparentés.

Cet accueil se fait alternativement sur diverses communes du canton.

Il bénéficie de 10 places financées par I’ARS Bourgogne Franche Comté.

L’Accueil de Jour Alzheimer est géré par I'Association Activ’ UNA Puisaye Forterre.

En 2021, 898 journées ont été réalisées (contre 615 en 2020), soit un taux de fréquentation de
48,91%

Ce rebond s’explique par le reflux de la crise sanitaire liée au COVID qui avait entrainé en 2020 la
fermeture de I'accueil de jour de mi-mars a juillet 2020.

SOINS A DOMICILE 2021




o)
©—0G’ Activité 2021

SSIAD SSIAD SSIAD SSIAD
TOTAL
ATOME BLENEAU CHARNY PONT/YO
Nbre de places 165 77 26 17 45
Nbre de patients aidés en 2021 230 102 36 26 66
Nbre de journées réalisées en 2021 49 157 22392 8212 4992 13561
% taux d'occupation 81,40% 79,45% 86,30% 80,23% 82,34%

." Détail PLACES / PATIENTS pris en charge sur ’ensemble de I’année :

120

Nbre de places

100

80

60

40

20

ATOME

BLENEAU

17

CHARNY

66

45

PONT

® Nbre de patients PEC

® Détail Réseau - GIR Moyen pondéré des Patients pris en charge :

Le GMP est calculé systématiquement pour chaque patient accompagné par le SSIAD. Il permet
de déterminer I'état de dépendance du patient. Plus le GMP est élevé, plus le SSIAD doit assumer

des Prises en Charge complexes.

La moyenne nationale des GMP des SSIAD est de 680.
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8Aides-soignantes :

AIDES SOIGNANTES - PERSONNES PHYSIQUES

SSIAD ATOME |SSIAD BLENEAU | SSIAD CHARNY [ SSIAD PONT
AIDES SOIGNANTES 21 7 3 11| 42
21 7 3 11 42
® Détail :
@ Age des Aides-soignantes :
TOTAL | SSIAD ATOME |SSIAD BLENEAU| SSIAD CHARNY | SSIAD PONT
- de 26 ans 5 3 1 0 1
de 26 a 35 ans 6 3 1 1 1
de 35 a 45 ans 9 4 2 1 2
de 45 a 55 ans 16 7 3 0 6
plus de 55 ans 6 4 0 1 1
42 21 7 3 11
@ Ancienneté des Aides-soignantes :
TOTAL | SSIAD ATOME |SSIAD BLENEAU| SSIAD CHARNY | SSIAD PONT
-de 1 ans 16 10 1 0 5
delanabans 9 4 3 0 2
de 5ans a 10 ans 5 1 2 1 1
de 10 a 20 ans 9 4 1 2 2
plus de 20 ans 3 2 0 0 1
42 21 7 3 11
0 " Statistiques :
@ Ace @ ANCIENNETE

40% 38% 40% 38%

35% 35%

30% 30%

25% 21% 25% 21% 21%

20% 20%

14% 14%

15% 12% 15% ' 12%

10% 10% I I ] 7%
5% 5% - - - l
0% 0%

-de26 de26a de35a ded5a plusde -delans delana de5ans del0a plusde
ans 35ans 45 ans 55ans 55ans 5ans alOans 20ans 20 ans
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U Détail Formation 2021

THEMES Nbre de salariés Ecart
2021 2020 |2020/21
1| Bientraitance 29 I 1] 18 =2
2| Manutention 27 I 21 6 A
3| Alzheimer 26 I 10 16 2
4| APS Recyclage 14 of 14 =~
5| APS 18 [ 200 2w
6| Alimentation des personnes agées 10 9 1 2
7| Fin_de vie 10 of 10 =2
8| Gestion de I'agressivité 10 o 10 =
Aidea 9| Aide a la toilette o I 0 -1 N
Domicile 10| Maladies dégénératives o 0 9 2
11| Dépression du sujet agé 8 0 8 2
12| Handicap et sa prise en charge 7 0 7 A
13[ Risques routiers 7
14| ASG 1l
Limites professionnelles et relationnelles 0 15| -15 N
Parkinson 0 9 -9 N
Handicap psychique 0 8 -8 N
Entretien du cadre de vie 0 7 -7 N
18 themes TOTAL Aide a Domicile 185 120 57 2
1] Avenant 43 15
2| Malitriser la paie s I
3| APOLOGIC Logiciel KEOPSS Budget Prev. ¢ N o] 3w
4| Excel Perfectionnement 4 I 2 2 2
5[ Word Perfectionnement 4-
Administratif 6] APOLOGIC 3 of 6 n
7 Optimiser son temps de travail sl
8[ RGPD 10
Evaluation et Plan d'Aide Personnalisé 0 8 -8 N
Management 0 4 -4 N
Excel 0 2 2 N
8thémes TOTAL Administratif 47 34 13 2
22 thémes TOTAL Tout type de salarié 232 154 78 2

Commentaires :

En 2021, retour a la normalité aprées une année 2020 difficile du fait du COVID qui a
vu I'annulation d’un certain nombre de sessions.

Pour cet exercice, ce sont ainsi 22 themes différents de formation continue qui ont
été suivis sur I'année dont 8 concernaient le personnel administratif.

On dénombre au bilan 232 salariés qui ont pu étre formés sur un ou plusieurs jours

pour un total de 4 403 heures de présence.




